
BULLETIN DE RESERVATION/ BOOKING REQUEST FORM

NOM/SURNAME: Prénom/first name: Date de naissance/Date of birth:
Adresse/Adress:

Code postal/Post code: Ville/Town: Pays/Country:

Tél/Phone: Mobile: E-mail:
Préciser chien ou chat/Dog or cat: (chiens 1ère et 2ème catégorie interdits-carnet vaccination/vaccination book )

Autres personnes participant au séjour (à compléter obligatoirement)/Others people taking part in the holiday (must be filled in)

NOM/Surname Prénom/ First name: Date de naissance/ Date of birth:

EMPLACEMENTS/PITCHES LOCATIONS/RENTALS 
à partir de 12h00/Starting from 12:00am à partir de 16h00/Starting from 4:00pm

Caravane/ Caravan □ Bungalow Toilés 5 pers □

Tente/ Tent □ Bungalow Toilés 4 pers □

Camping car/ Camper □ Mobil-Home Eco □

Avec électricité (10A) Oui/ Yes Mobil-Home Confort □

With power supply (10A) Non/ No Mobil-Home Grand Confort Loggia □

Réfrigérateur (mini 1 semaine) □ Mobil-Home Grand Confort Lilas □

Chaise bébé □ Mobil-Home Grand Confort Riviera □

Chaise bébé □

POUR LA PERIODE/FOR THE PERIOD
DU/FROM

AU/TO

Coût du séjour*(cf tarifs)/ Final cost*(see rates) * hors taxe de séjour
25% acompte/25% deposit 

Assurance annulation 3% /Insurance cancellation 3%
Frais de dossier/Administrativ fee 0 €
Montant total versé à la réservation/ Total paid for booking

Si vous ne souhaitez pas souscrire l'assurance annulation, cochez la case ci-après 
Mode de paiement/Payment by:

Par chèque (à l'ordre de "Camping L'Offrerie") □

Par chèques vacances □

Par virement bancaire/ Bank transfer □

IBAN FR76 1558 9245 8307 0813 0484 015   BIC CMBRFR2BARK - SARL L OFFRERIE

Par carte bancaire/ Card Visa        □ Mastercard  □ N° _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _
exp (MM/AA): _ _/_ _

3-4 derniers chiffres au dos:  _ _ _ _

Je déclare avoir pris connaissance des conditions générales de vente au verso et les accepter.
I declare to be aware of the general terms and conditions of sale and to accept them.

Fait à/ Done at: le/ Date: SIGNATURE:

Vous avez connu le camping par: Internet   □ Ancien client □  Guide (lequel)   □
Have you heard of the campsite by: Internet   Former client  Guide 

Office de tourisme □ Salon      □ Autre:
Tourist office Exhibition  Other:

Camping L'Offrerie
Le Grand Boisset
24580 Rouffignac St Cernin
FRANCE

E-mail: campingoffrerie@gmail.com
Site Internet:

www.camping-ferme-offrerie.com Tél: 0033(0)5 53 35 33 26



Conditions générales de vente 
1/ Nos prestations : 
Emplacement nu : Il s’agit d'un emplacement nu pour votre tente, caravane ou camping-car. Le prix de votre séjour comprend 
au minimum l'emplacement, la ou les personnes prévues, votre installation, votre véhicule et l'accès aux infrastructures 
d'accueil, animations et sanitaires. Les frais annexes tels la fourniture d'électricité, personne supplémentaire, animaux 
domestiques, visiteurs... pourront s'y ajouter. 
L'hébergement locatif : Nos prix comprennent les personnes (suivant la capacité de l'hébergement), eau, gaz, électricité, un 
véhicule, l'accès aux infrastructures d'accueil, animations et sanitaires. En juillet et août, la location s'entend du samedi au 
samedi ou dimanche au dimanche selon l'hébergement. En dehors de cette période, la location à la nuitée avec 1 minimum de 
2 nuits est possible. 
Votre hébergement devra être remis en l'état lors de votre départ. 
Vos souhaits pour un emplacement ou un habitat précis sur le camping ne peuvent être satisfaits qu'en fonction de nos 
possibilités d'accueil à votre arrivée. 
Remise des clés : Les locaux loués sont mis à la disposition du client, à partir de 16 heures le jour de son arrivée ; ils doivent 
être libérés avant 10 heures le jour du départ. Pour tout départ au delà, sauf accord du propriétaire, une nuit supplémentaire 
sera facturée. 
Les activités annexes : Toute activité gratuite ou payante, peut dans certaines circonstances indépendantes de notre fait, être 
modifiée ou annulée lors de votre arrivée sur le site. A ce titre notre responsabilité ne saurait être engagée. 
Nos tarifs s’entendent TTC avec un taux TVA de 5.5% applicable au jour où ils ont été déterminés. Toute modification 
ultérieure du taux de TVA applicable, survenue entre les moments où les tarifs ont été déterminés et la facturation du séjour, 
entraînera une modification corrélative du prix TTC, ce que le client accepte sans réserve. Nos tarifs n'incluent pas la taxe de 
séjour. La taxe est facturée simultanément avec votre hébergement. Pour 2012, elle est de 0.44€/nuitée pour toute personne 
de plus de 13 ans.  
2/ Règlement du séjour : 
Modes de paiement acceptés : Au titre de l'acompte comme au titre du solde, vous pouvez honorer votre réservation ou votre 
séjour par les modes de paiement suivants : chèque bancaire et chèque postal français, chèque vacances, espèces, carte 
bancaire, virement bancaire. 
Modalités de règlement : Toute demande de réservation ferme émanant de l'acheteur doit être formulée par écrit et 
accompagnée : du règlement d’un acompte comprenant 25% des frais de séjour, des frais de dossier et la cotisation pour 
l'assurance annulation (si souscrite) 
Cette réservation n'a de valeur contractuelle qu'à réception par l'acheteur d’une confirmation d'inscription émise par le 
camping. 
Le solde du séjour est à régler au plus tard au début du séjour pour les locations ou au plus tard la veille du départ pour les 
emplacements. 
3/ Réservation:  
La réservation ne sera effective qu'après réception par le camping des documents suivants: 
- un formulaire de contrat de réservation -rempli soigneusement par le client, 
- un acompte, 
- la fiche "conditions générales de vente" signée par le client. 
Le camping fera parvenir en retour par courrier ou par mail, la confirmation de la réservation. En aucun cas le loueur ne 
pourra sous louer ou céder son droit de louage à une tierce personne. 
Réservation de dernière minute : 
Toute réservation effectuée dans un délai inférieur à 7 jours avant la date de départ ou dans le cadre d’une offre internet 
dernière minute, doit être payée intégralement par carte bancaire uniquement. 
4/ Arrivée retardée et départ anticipé : 
En cas d'arrivée retardée ou de départ anticipé, par rapport aux dates mentionnées sur votre bon de réservation, la totalité du 
séjour restera due. Vous ne pourrez prétendre à aucun remboursement pour la part du séjour non effectuée et ce quelle qu'en 
soit la cause, sauf souscription d’une assurance annulation. 
5/ Non présentation sur le camping : 
En cas de non présentation sur le terrain de camping dans un délai de 24 heures à compter du début de votre séjour et sans 
justificatif et/ou nouvelle de votre arrivée, nous disposerons de votre hébergement. Nous retenons les frais en application à 
nos conditions d'annulation et la totalité de l'acompte restera acquise au camping. 
6/ Annulation : 
Du fait de l'acheteur : toute annulation doit être notifiée par courrier, laquelle prendra effet à compter de la date de réception 
du courrier. Il est recommandé de souscrire une assurance annulation. La prime d'assurance doit être intégralement payée à la 
réservation du séjour et est non remboursable. Elle peut-être souscrite ultérieurement jusqu'à 6 semaines avant la date 
d'arrivée de la réservation. En cas de sinistre, vous devez aviser la compagnie dans les 5 jours suivants le sinistre. L'assurance 
annulation rembourse l'intégralité des sommes versées avant l'arrivée au séjour et le montant du séjour non utilisé au prorata 
temporis en cas de retour prématuré. Aucun remboursement ne sera effectué si l'assurance annulation n'est pas souscrite. Les 
conditions générales complètes sont consultable en ligne sur le site internet http://www.manquedesoleil.com ou disponibles 
sur simple demande. 
Par le propriétaire: dans tous les cas, le propriétaire doit rembourser les sommes perçues au prorata effectué ou si possible, 
proposer une autre location équivalente , sauf s’il peut prouver un manquement au contrat de la part du locataire: constat 
d’huissier, témoignages, photos. 
7/ Dépôt de garantie : 
Pour les hébergements locatifs, un dépôt de garantie ou caution de 250 euros vous sera demandé à votre arrivée, lequel vous  
sera restitué en fin de séjour ou par courrier  au plus tard sous huitaine à compter de votre départ. Cette caution garantit la 
perte, la casse, la dégradation du matériel et la propreté des locaux. Le camping se réserve le droit de garder une partie ou la 
somme totale en cas de détérioration de l'hébergement et de son contenu et/ou de matériel sur le camping. Le camping se 
réserve aussi le droit de déduire la somme de 50 euros pour pallier les frais de ménage si celui-ci n’a pas été effectué lors du 
départ. 
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